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Prologo

Il 31 dicembre 2020 per quasi 2400 maestri conducenti soggetti al diritto previgente si è concluso il  
3° anno di perfezionamento del loro terzo ciclo quinquennale di perfezionamento professionale. No-
nostante il calo del numero di corsi svolti rispetto all’anno precedente a causa della situazione stra-
ordinaria legata alla pandemia da coronavirus, non si è verificato alcun crollo.

I titolari dell’abilitazione a maestro conducente sottostanno all’obbligo di formazione sancito dall’Or-
dinanza che disciplina l’esercizio di maestro conducente (Ordinanza sui maestri conducenti, OMaeC), 
entrata in vigore il 1° gennaio 2008. Il periodo di perfezionamento professionale inizia con l’iscrizione 
del «codice 31» nella licenza di condurre. I maestri conducenti della categoria B, ad esempio, sono 
tenuti a frequentare nell’arco di 5 anni almeno 5 giornate di perfezionamento professionale a partire 
dalla data di rilascio dell’abilitazione, ossia l’equivalente di una giornata di perfezionamento profes-
sionale all’anno.

L’aumento della percentuale di maestri conducenti del diritto vigente evidenzia chiaramente come i 
corsi di perfezionamento frequentati si distribuiscano meglio sul periodo di perfezionamento profes-
sionale. 

Fatti e cifre

A fine 2020, nel perfezionamento dei maestri conducenti erano attivi 88 organizzatori di corsi autorizzati, molti dei 
quali nell’anno in rassegna hanno sottoposto all’asa domande per l’autorizzazione di nuovi corsi. In seguito al 
confronto con il catalogo dei temi è stato possibile riconoscere 89 tipi di corso e autorizzarli per 3 anni. Il catalo-
go dei temi è pubblicato su www.perfezionamento-maestri-conducenti.ch. Un tipo di corso viene autorizzato se 
tratta uno dei temi del catalogo. Le domande inoltrate sono rifiutate nel caso in cui non corrispondano al pubbli-
co destinatario del «maestro conducente». Nel 2020, 58 nuovi docenti sono stati autorizzati a tenere corsi per il 
perfezionamento dei maestri conducenti. La disponibilità dei corsi è garantita da un corpo docente complessivo 
di 689 unità. 

I maestri conducenti possono scegliere dal seguente catalogo dei temi con un’offerta ben articolata:
•		 aspetti psicopedagogici dell’insegnamento della guida
•	 metodologia dell’insegnamento
•	 conoscenze giuridiche e tecniche
•	 tecnica di guida
•		 comportamento responsabile nel traffico e percezione dei pericoli
•		 guida rispettosa dell’ambiente orientata al risparmio energetico
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Fig. 2: Piramide dell’età dei maestri conducenti (fonte: SARI, situazione: 31 dicembre 2020)

Distribuzione per età

Al 31 dicembre 2020 il numero totale dei maestri conducenti si attesta a 3843, di cui 2381 soggetti al diritto pre-
vigente e 1462 al diritto vigente. La maggior parte dei maestri conducenti si trova nel terzo periodo di perfezio-
namento quinquennale.  

Il seguente grafico evidenzia chiaramente l’età superiore dei maestri conducenti soggetti al diritto previgente e la 
crescente percentuale di maestri conducenti di diritto vigente.

�
Organizzatori di corsi riconosciuti� 88
Docenti registrati� 689
Tipi di corso autorizzati� 409
Totale dei maestri conducenti� 3843
Maestri conducenti (diritto vigente)� 1462
Maestri conducenti (diritto previgente)� 2381
Numero dei corsi svolti� 318
Numero delle giornate di corso frequentate� 3089
Fig. 1: Situazione 31 dicembre 2020 (fonte: SARI)
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Giornate di corso frequentate
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Fig. 3: Giornate di perfezionamento frequentate dai maestri conducenti titolari di abilitazione per la categoria B  
(fonte: SARI; situazione: 31 dicembre 2020)

Maestri conducenti con abilitazione per la categoria B

Dei 3843 maestri conducenti solo 32 persone non hanno frequentato le occorrenti 5 giornate di perfezionamen-
to professionale del periodo trascorso. Le possibili cause possono essere la scadenza dell’autorizzazione dovu-
ta al pensionamento, il trasferimento all’estero o l’abbandono della professione. 

I maestri conducenti possono verificare in qualsiasi momento il loro attuale stato di perfezionamento professio-
nale su www.perfezionamento-maestri-conducenti.ch. Per ricevere i dati d’accesso occorre registrarsi. 
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Maestri conducenti con abilitazione per le categorie A e/o C

I titolari di abilitazione per le categorie A e/o C sono tenuti a una frequenza proporzionale del corso di perfezio-
namento per la rispettiva qualifica supplementare entro il periodo quinquennale valido per la categoria B. Il nume-
ro delle giornate di perfezionamento per la qualifica supplementare a partire dall’anno di rilascio dell’abilitazione 
a maestro conducente nel corso del periodo quinquennale è calcolato come segue:

A fine 2020, in Svizzera si registravano 1242 maestri conducenti titolari di abilitazione per la categoria A, di cui 
998 soggetti al diritto previgente.    

Giornate di corso frequentate
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Fig. 4: Giornate di perfezionamento frequentate dai maestri conducenti titolari di abilitazione per la categoria A  
(fonte: SARI; situazione: 31 dicembre 2020)

�

Anno del rilascio dell’abilitazione a maestro conducente cat. A	 1	 2	 3	 4	 5  
e/o C entro il periodo quinquennale valido per la cat. B�

Numero di giornate di perfezionamento per la cat. A	 2	 2	 1	 1	 0�

Numero di giornate di perfezionamento per la cat. C	 2	 2	 1	 1	 0

(Fonte: Direttive Sorveglianza e garanzia della qualità «Formazione periodica obbligatoria»)
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3 e più
Giornate di corso frequentate
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Fig. 5: Giornate di perfezionamento frequentate dai maestri conducenti titolari di abilitazione per la categoria C  
(fonte: SARI; situazione: 31 dicembre 2020)

A fine 2020 si sono contati complessivamente 500 maestri conducenti titolari di abilitazione per la categoria C, di 
cui 418 soggetti al diritto previgente. Quindi, rispetto all’anno precedente i nuovi maestri conducenti con abilita-
zione per la categoria C sono 14. 
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Valutazione dei corsi 

La valutazione quantitativa dell’offerta riflette il punto in cui si trova la maggior parte di maestri conducenti nell’at-
tuale ciclo quinquennale di perfezionamento professionale. Il numero totale di tipi di corsi offerti nelle categorie A, 
B e C è rimasto invariato dall’anno precedente. All’interno delle relative categorie si notano piccoli spostamenti 
rispetto al 2019. Tuttavia, nel complesso il leggero calo dell’offerta nelle categorie A e B ha potuto essere com-
pensato con l’aumento nella categoria C.
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Fig. 6: Numero dei tipi di corso offerti nelle diverse categorie. (Fonte: SARI; situazione: 31 dicembre 2020)



8 PERFEZIONAMENTO DEI MAESTRI CONDUCENTI 2020

Nel 2020 il numero di corsi di perfezionamento svolti in tutte le categorie è sceso in seguito agli annullamenti 
dovuti al coronavirus.
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Fig. 7: Numero dei corsi svolti nelle diverse categorie (fonte: SARI; situazione: 31 dicembre 2020)
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Fig. 8: Numero di partecipanti ai corsi svolti nelle categorie A, B e C (fonte: SARI; situazione: 31 dicembre 2020)

In tutti gli ambiti si è verificata una riduzione del numero di partecipanti; indubbiamente anch’essa riconducibile 
alle conseguenze della situazione pandemica.  
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Garanzia della qualità

Nell’ambito del perfezionamento maestri conducenti gli esperti GQ hanno svolto otto audit. 

In tre casi sono state riscontrate carenze poco significative. Si è reso necessario un audit supplementare a causa 
di un’infrastruttura inadeguata. Gli esperti GQ si sono ritrovati una volta davanti a una porta chiusa.

Inoltre, nell’ambito del perfezionamento maestri conducenti si sono svolti 15 audit brevi, in tre dei quali gli esper-
ti GQ hanno constatato piccole carenze e, in un caso, l’infrastruttura inadeguata ha richiesto un audit supple-
mentare.

Giornata informativa «formazione periodica obbligatoria»

La giornata informativa allestita dall’asa e dal CSS per gli organizzatori di corsi e per i centri della formazione 
periodica obbligatoria si sarebbe dovuta tenere presso il Volkshaus di Bienne il 10 novembre 2020, per la durata 
di un giorno. Data la situazione critica creatasi a causa del covid-19, era tuttavia chiaro che l’organizzazione 
dell’evento in presenza avrebbe comportato dei problemi. 

Al fine di aggiornare comunque le persone interessate circa le diverse importanti innovazioni, l’asa ha deciso 
assieme al CSS di ridurre l’evento informativo a una mezza giornata e di svolgerlo virtualmente tramite live stre-
am. Gli argomenti principali vertevano sull’esperienza annuale acquisita con il corso FC di un giorno, nonché sul 
lavoro preparatorio in merito alla certificazione dei sistemi di garanzia della qualità (SGQ) degli organizzatori di 
corsi. La suddetta certificazione deve tra l’altro essere presentata a partire dal 1° gennaio 2022.

Per seguire la giornata informativa tramite live stream, i potenziali ospiti si erano registrati con 172 indirizzi e-mail. 
In data 10 novembre 2020, il giorno del live stream, i partecipanti si sono infine collegati con 120 indirizzi e-mail. 
È probabile che più persone della stessa azienda abbiano utilizzato la medesima registrazione.

Il numero di utenti partecipanti all‘evento informativo online è ben al di sotto del record di visitatori nel 2019, 
quando al museo dei trasporti di Lucerna erano stati presenti 260 ospiti. I partecipanti all‘edizione online del 2020 
si sono detti comunque soddisfatti e hanno valutato questa particolare giornata informativa dando voti alti. 
Apprezzamento è stato espresso sia per lo svolgimento dell’evento sia per la collaborazione con l’asa e il CSS. 
Inoltre, gli ospiti online hanno confermato di avere compreso le motivazioni della scelta del live stream, pur sotto-
lineando che, in ogni caso, la modalità online non è in grado di sostituire l’evento in presenza. 
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